INSTITUTO CHILE

Innovando en capacitacion

TECNICAS PARA LA
IMPLEMENTACION DE UN
PROGRAMA DE MEDIACION EN
ESTABLECIMIENTOS
EDUCACIONALES

Formar a los participantes en
comunicacién efectiva, manejo
emocional y conductuadl,
implementacion de programas de
mediacion escolar y entrenamiento de
mediadores, para optimizar la
resolucion de conflictos y fomentar un
clima escolar positivo.

CONTENIDOS

MODULO | MODULO I

Explora la escucha activa, el uso de Proporciona estrategias para el

mensajes "yo', distorsiones manejo emocional, generacion de

cognitivas, y técnicas avanzadas de consenso y aborda problemas

reformulacién y reencuadre para como falta de objetivos claros y

mejorar la mediacion escolar. desconfianza excesiva entre las
partes.

MODULO llI MODULO IV

Destaca la importancia del Detalla el entrenamiento de

andlisis de la convivencia, mediadores, incluyendo la

herramientas de evaluacion y la duracién, contenidos, fases de

elaboracién de programas de difusion y realizacion, y presenta

mediacion, ademdas de sensibilizar un ejemplo de programa de

y formar a la comunidad mediacién en Chile.

educativa.

Lecto - escritura, manejo de PC nivel

REQUISITOS DE INGRESO usuario, acceso computador para ingreso a

plataforma E-learning.
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INSTITUTO CHILE

Tnnovando en an\pnaitacia’u

DURACION Y ACCESO DEL CURSO

DURACION INICIO DEL CURSO

100% online, accede en tus propios Puedes inscribirte e ingresar

tiempos, no requiere asistencia. inmediatamente, nuestros

Dispondrds de 2 meses para cursos estdn siempre activos y

completar los 4 moédulos. son guiados por nuestro equipo
de tutores.

EVALUACIONES Y MATERIAL

EVALUACIONES

Las evaluaciones enfatizan casos prdcticos con respuestas de opcién mdltiple
y proporcionan feedback inmediato, facilitando un aprendizaje ininterrumpido.

MATERIAL DESCARGABLE

4 manuales de contenido (textos revisados y resumidos no perderds tu tiempo
con extensos textos).

CERTIFICADO

Todos nuestros cursos una vez finalizados y aprobando la prueba final podras
descargar tu diploma emitido por el organismo de capacitacién acreditado
por sence Instituto chile.

SISTEMA DE PAGO Transferencia electrénica. my phs

Sistema de pago online. ) iy i’ s M =Rl compra
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